103 afklarende spgrgsmal @ Klubben

BLIV DUS MED DIN HJEMMESIDE

Spergsmalene i dette dokument kan hjeelpe dig med at indsamle al den information,
du har brug for fra en potentiel kunde, sa du kan:

e forsta projektets omfang
e vurdere om kunden passer til dig, og
e samle vigtige detaljer som budget, tidsplan og krav.

Alt dette gar det muligt for dig at udarbejde et tilbud, der far din kommende kunde til
at sige ja tak.

BEMARK: Det er naturligvis ikke meningen, at du skal stille alle 103 spgrgsmal. Vaelg
dem der passer til din forretning og som passer i situationen. Ofte er 10-15

spergsmal nok til at danne et billede af, hvad kunden @nsker.

Nar du leeser spgrgsmalene igennem, vil du ogsa opdage at nogle af dem virker som
om det er gentagelser, men de star under et andet emne.

Vigtigst er dog de sidste spargsmal om budget, tidsplan og deres krav. Udfra dem
kan du nemt se, om | er det rigtige match.

Dette er en webinarsarudgave, hvor du har adgang til 20 spergsmal. Kun
medlemmer af WP Prof har adgang til alle spergsmal
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Baggrundsinformation

1. Fortael mig om din virksomhed.
2. XXOOOOOKEEXXXXXXXXXXXXX

3. XOOOOKEEEIXXXXXXXXXXXXKXXX
4. XXXXXOOOKKXXXXXIIKKXHXHXKXX

Om hjemmesiden

6. XXXOOOOKXHXKKXX

7. XXOOOKXHXXKXX

8. Hvad fungerer ikke optimalt pa din nuvaerende side?
9. XXX IXXAKHXXXAKXXX

110, XXXOKOKXHXKKXX

11. Skal den nuvaerende hjemmeside blot opdateres?
1 2. XXOOIXKKXXK

1 3. XXOXKKXKXKKXXAKX

14 XXXOXIOKOKXHXKKXX

15. Hvorfor vil du have en ny hjemmeside?

16. XXOOOXKXKKKXXK

17 XXXOOOOKKKXX

18 XXX XKX

19, XXXXOKOKXHXKKXX

20. XXXOXIXKOKXKXKKX

21. Er der seerlige krav, jeg skal kende til?

KKK XXXXKHKHKHKXXXKAKHKKXX

XXXXOXXIXKXOKXHXKKX

XXOXOOXIXKOOKKXKXKKX
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Om virksomheden

2.2 XXXKRXXKHKXKHXXKXXAKHXXKK

23 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
24 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
25 XKXXXXXXXXXXXKKAKXXXXX
26. XKXXXXXXXXXXKKKAKXXXXX

Om kunderne

27. Hvem henvender din virksomhed sig til?

2.8. XXXXXXIKHXKKXHXXKX

29. XXXXXKKIXKXKXXKX

30. XXXXOKXKXKXXKX

31. Hvilken Emotionel Kundetype henvender du dig til?

32 XXXXXXOKXXHKXXKKX

33. XXXOOKXKXKXXKX

34 XXXXXOKOKXKXXKX

35. Hvad tilbyder du, der hjzelper med at Igse de problemer?
36 XXOOKKXHXKRXX

Hjemmesidens funktionalitet

37. Hvad er hjemmesidens primeaere formal? (fx blog, salg af produkter, salg af ydelser
0SV.)

38. XXXXXKXKKXKXKKX

39. XXXXXOKXOKXKXKKX

40 XXXXXOKOIKXKXKKXX

47 . XXX XXKX

42. Skal der vises kundeudtalelser/testimonials?
43 XXXOXOOKAXHXKKXX

44 XXXXXXOOOKXKXKKXX

45 . XXXXXXOKOKXKXKKXX

46, XXX XXKX

47 . XRXXXXXXXKOKXHXKKXX

4.8 XXXXXXOOOKXHXKKXX
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Konkurrenter

49, XXXXOOXAKXKXX

50. XXXXOOOKKKKHXKX

57 XXXXOOOKKKKHXKX

52. Hvad adskiller dig fra dine konkurrenter?
53 XXX

54 XXXXOOOOKXKXHXKX

55, XXXOOOKKKKHXKX

Branding

56. XXXOOXOKOXKKXXXXK

57 XXKKXXXXKKHKHXXXKKHKKXX

58. XXXXOOOKXKAKHXKX

59. XXXXXOOOOKXHKXHXXX

60. Har du et logo - eller skal vi budgettere med at fa lavet et?
67 XXOXOOOKXKXKKX

62, XHXXXXXKKXXKHXKXXAKXX

63, XXXXXXXXXKKKXXXXXXKX

Design

64 XXXXOOOOKXHKKHXKX

655. XXXOXOKOKXHKKKXKK

66. Er der bestemte farver eller designprincipper, som hgrer til dit brand?
67 . XXXXOOOOKXHKXHXKX

68. XXXXOOOOKXHKKHXKX

69. XXXXXXXXHXXXXKKXXX

710 XXXXXKXXKXHXXKX

71 XXOOOXKKHXKX

72. Naevn de tre vigtigste ting i designet af din nye hjemmeside.
73 XXOOOKKHKX

74 XXXXXXXKXHKHKXHXXKX
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Indholdsstrategi

75. Har du billeder og grafik? Eller skal vi afseette budget til stock-fotos eller
fotografering?

76. XXXOOIXIKKKKXX
VDIV 99999.99.9.9.9.98

7 8. XXXXXXKXKXHXKKX

79. XXXOOIIOKKXKX

80. XXOOIXKIXKKKXXX

81. Hvilke sociale medier bruger du?
82, XXXXXXXIKXHKKXHXXKX

83 XXXXOOOKKKKXKKX

84 XXXOOIXIXKKKXKX

Teknik

85. Har du fuld adgang til din hjemmeside, dit domaene og dit webhotel?
86. XXXXXOMKXKXXKX

87 XIXXXXXXXHKHXIXXAKHXXXAKXX

88. XXXXXXXIXKXHKKXXXKX

89. XXXXXOKXKXKXXKX

90. XXXXXOXIXIXKXKXXKX

91. Overvejer du at skifte webhoteludbyder?
92 XXXXXXHIKXKKXHXKKXX

93 XXXXXXKXKKXHXXKX

94 XXXXXOIOKXKXKKX

95. XXXXXOIXKXKXXKX

96. XXXXXXXXKHXIKXAKHXXXAKXX

97 XXXXXXIXXIKKXHKHKXHXXKX

Omfang, tidsplan og budget

98. XXXXXIXHOOOIOKIXHKXHXKX

99. Har du en gnsket startdato?

100. XXX XXXXX

107 . XXXOOOKXKXXXXKX

102. Hvad er dit budget for projektet?
103 XXXOXXXKXKX
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